


Strcbele

gestalten und realisieren

Neben dieser Basiswerbung werden natlonskette, die einer bestimmten Dramaturgie © 2009 fir Strobele AG, Romanshorn.
lich weitere Werbemittel gebraucht. Welchdplgen muss, sodass der Adressat zum Handelpie Verwendung fiir den

das ist davon abhéngig, was erreicht werdegebracht wird. Und dann muss ihm natrlich ausschliesslich persénlichen, nicht
soll. Und genau an diesem Punkt wird di@uch die Méglichkeit zum Handeln, in der Re kommerziellen Gebrauch ist frei.

Werbung vieler Betriebe teuer. Denn gelegengel ein Antwort-Talon, gegeben werden. Jede andere Verwendung,
liche, mehr allgemeine Massnahmen haben oft insbesondere der in elektronischen
nur reine Alibifunktion. Man «macht was», wé&l Kundenzentrierte Argumentation Systemen ist dagegen geneh-

man meint, etwas machen zu missen. Und oftielfach bleibt Werbung deshalb erfolglos,migungspflichtig.
auch, weil man beobachtet, dass die liebe-Koweil nicht klar ist, was eigentlich beworben
kurrenz «etwas macht». Besser ware dagegenrd. Kunden lberlegen nicht, was ihnen mit
etwas zu machen, weil man ein klares Ziel hainem Prospekt angeboten werden soll. Die
Zum Beispiel die Schaffung neuer Kontakt&chlagzeile wird Uberflogen und wenn der
und daraus die Gewinnung konkreten teNutzen nicht sofort verstanden wird, wandert
resses (oft auch Anfragen). der teure Prospekt ganz schnell zum Altpapier.
Deshalb lohnt es sich, alle Texte durch den
Beim Ziel neue Kontakte zu gewinnen, wird zfilter der Kundenzentrierung laufen zu lassen:
meist an Inserate gedacht. Allerdings, um die¥éird beschrieben, was der eigene Betrieb
Aufgabe erflllen zu kdnnen, miissen sie einigmlles macht oder wird punktgenau gesagt,
Anforderungen erfiillen: 1. Ubersichtlichkeityas der Kunde bekommt? Es ist eben ein
wozu auch eine klare Lesekurve gehort, 2. eibmterschied, in ein Inserat das nichterne
reizvolle, mit einem Blick erfassbare Botsch&fthlagwort «24h-Pikettdienst» zu schreiben
und 3. unbedingt auch ein Element, mit denoder direkt zu sagen «Wenn die Heizung aus
sich der Erfolg des Inserates messen lasst. L&ifit». Die Botschaft mag die gleiche sein, aber
teres kann ein Coupon sein oder ein mit deminmal ist sie aus Sicht des Anbieters und
Inserat verknipftes Gewinnspiel. 99,9% deinmal aus der des Kunden formuliert. Letzte
KMU-Inserate erfullen diese Anforderungenes kommuniziert einfach direkter und macht
nicht und mussen schon deshalb versagees dem Kunden so leichter. Genau so werden
Kommunikations-Werkzeuge zu Erfolgsbe
Aber um neue Kontakte zu gewinnen gibt eschleunigern.
auch wirkungsvollere Mittel.
3. Optische Gestaltung
Eine von den besten ist die intensive Nutzun@/eil der eigene PC fast alle Mdglichkeiten zur
der Fahrzeugwerbung. Das beginnt bei eindgBestaltung zu bieten scheint, meinen viele,
wirklich werbenden Beschriftung, zum Beispidlass sie das auch kénnen. Aber visuelle-Kom
mit Foto-Elementen, geht Uber die geschicktenunikation zu gestalten ist eine Hochleis
Aufmerksamkeit steigernde Platzierung deéungsdisziplin, die man nicht schon deswegen
Fahrzeuge am Abend und an Wochenendebeherrscht, weil man zufélligerweise tber die
und hort bei der Einbeziehung von MitarbeiWerkzeuge verfiigt. Deshalb empfiehlt es sich,
ter-Fahrzeugen noch lange nicht auf. Und dasit dieser Aufgabe zum Fachmann zu gehen.
Beste: die Fahrzeugbeschriftung ist ja sowie¥¢er dabei sein Budget im Auge haben muss,
vorhanden. Allerdings, jetzt wird sie richtigollte dies mit einer klaren und prazisen Aufga
namlich als Erfolgsbeschleuniger eingeset#ienstellung («Briefing») tun. Grafiker probieren
zu lassen, kann spannend sein, ist aber zumeist
Mailings sind vielfach bei der Gewinnung voteuer. Und das gestalterische Ergebnis sollte
konkretem Interesse noch erfolgreicher. Dodtie Botschaft, die nicht mehr als einen Satz
auch sie missen bestimmte Mindestanferdeumfassen darf, nachdriicklich und verstéand
rungen erfullen. Zwingend ist die korrektdich vermitteln. Denn visuelle Kommunikation
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